PREFEITURA MUNICIPAL DE CAXIAS DO SUL
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

REUNIAO ORDINARIA
CONSELHO GESTOR DO IPAM

ATA N° 08/2013

Aos vinte e um dias do més de agosto de dois mil e treze, as nove horas e vinte e cinco minutos, na

Sala de reunides do IPAM, em Reunido Ordinaria, verificado o quérum, reuniram-se os seguintes

__membros do_Conselho Gestor do IPAM-SAUDE: Jaqueline Marques Bernardi, José Marly dos
Santos Brando, Carlos Alberto Spiandorello e Vladimir Tadeu Borges Duarte conselheiros titulares,
juntamente com os conselheiros suplentes, José Carlos Matos, Vagner Reis Elias, Jodo Dorlan da
Silva e Rosane de Fatima Carneiro. Foi justificada a auséncia da Conselheira Maria Marlene que se
encontra de férias e o Diretor de Servigos de Salde, Mauricio, em razdo do falecimento de sua avo.
Foi convidado a participar da reunido o Sr. Ampridio Toigo, Diretor Administrativo do IPAM-SAUDE;
o Sr. Vinicius de Vargas Bacichetto, Diretor Financeiro do FAPS e as Sras. Maria do Carmo Rossi
Gil e Maria do Carmo Pagno Cemim, integrantes da Comissdo Organizadora do Seminario Técnico
do IPAM-Salde. A Presidente do Conselho, Sra. Jaqueline, iniciou a reunido agradecendo a
presenca de todos. Em seguida realizou a leitura e apreciagdo da pauta: aprovacao e assinatura da
ata 07/2013 (sete barra dois mil e treze), discussdo sobre a logistica do Seminario; questdes
referentes as medidas de gestdo encaminhadas no IPAM e assuntos gerais. A pauta foi aprovada
por unanimidade. Em seguida foi passado para a_aprovacio e assinatura da ata 07/2013 (sete
barra dois mil e treze), que é o primeiro ponto de pauta. A ata foi aprovada por unanimidade. Em
relagé@o.a discussdo sobre a logistica do Semindrio, segundo ponto da pauta, Cemim, ressaitou
que: 12 a ideia da Comissédo do Semindrio é de discutir e pontuar a situagdo do IPAM, ponderar
tudo o que pode ser feito para qualificar e sustentar o Instituto por alguns anos. 2° sera colocado,
para os servidores que participarem do evento, como funciona e se sustenta, hoje, um plano de
saude e, para isso sera apresentando exemplos de planos publico, privado e o nosso plano (como
ele esta e como pode se sustentar). 3° tera 0 momento onde o plano sera avaliado para verificar o
que pode ser mudado. 42 tera, também, um espacgo para que os servidores possam se manifestar.
5° no que se refere a programacéo, ficou definido que: na sexta: a abertura as dezenove horas e
trinta minutos seguido da palestra ministrada pelo ex Presidente do IPASEM, de Novo Hamburgo.
No sabado: palestra com o atuario do plano de salde da Unimed e professor da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Apos o intervalo. tera a apresentagéo do plano do IPAM que sera
realizada por um:servidor do Instituto e pelo nosso atuario. Em seguida tera o almogo e apds sera

realizada a avaliacdo do plano através do “questionario”, onde foram colocados os quesitos que -

apresentam os “gargalos” do plano. Apds terd um intervalo e por UGltimo um momento para as
pessoas debaterem e se pronunciarem. Ela salientou que o questionario, provavelmente sera
entregue no sabado de manha para possibilitar que os servidores tenham conhecimento do seu
conteudo. Jaqueline comentou que por sugestdo da comissdo foi buscado a ampliagdo da
participagdo, sendo que depois da realizagdo do Seminario sera disponibilizado por meio fisico no
IPAM e, também, no site o questionario para que os servidores que ndo puderam participar possam
responder, ampliando com isso a participagdo. Ela comentou que temos mais ou menos 500
(quinhentos) inscritos. Jaqueline comentou que na recepgdo do Seminario irdo trabalhar 06 (seis)
pessoas. Cemin falou que a ideia € que a Comissao que ira realizar a compilagdo das respostas
seja composta por 08 (oito) servidores, escolhidos da seguinte forma: 01 (um) representante do
Conselho Fiscal do IPAM-Salde, escolhido pelos seus pares; 01 (um) representante do Conselho
Gestor, escolhido pelos seus pares; 01 (um) representante do quadro de servidores do IPAM-
Saude, escolhido pelos seus pares; 01 (um) representante do Governo Municipal, escolhido pelo
Prefeito e, 04 (quatro) servidores escolhidos pela plenaria no dia do Seminario. Ele acrescentou
que os trabalhos deverdo estar concluidos no prazo de 60 (sessenta) dias e apds os resultados
serdo apresentados numa assembléia. Cemim comentou que sera disponibilizado, via on-line, um
questionario com cabecalho que constara: cargo, idade, Secretaria que pertence, ativo ou inativo.
Jaqueline comentou que, em tese, a Assembléia devera acontecer na primeira quinzena de
novembro. Em relagdo a disponibilizar o questionario no site do Instituto, no periodo de uma

¥

{

semana, p%mo com issQ de/f]/li\z/os servidorgs que nao puderam icipar do Seminario ‘
* /@ o M (‘ﬂﬁ““’



PREFEITURA MUNICIPAL DE CAXIAS DO SUL
INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

possam responder o mesmo, Dorlan comentou que é uma proposta dos servidores do Instituto e
ndo da Comissdo organizadora. Ele salientou que o Sindicato dos Servidores ndo concorda com
esta proposta, ou seja, eles defenderdo que o questionario fique disponibilizado por 30 (trinta) dias.
Dorlan sugeriu que seja realizado pelo IPAM e pela Prefeitura um release, para ser publicado na
imprensa, informando a quantidade de inscrigdes e a programagéo. Vinicius informou que ja foi
conversado com o pessoal da imprensa da Prefeitura e foi comunicado que irdo realizar a cobertura
na sexta e, no sabado, se possivel. Ele salientou que sera disponibilizado um fotografo para cobrir
o evento, pois o suporte da Prefeitura ird ajudar. Vinicius demonstrou preocupagdo em
disponibilizar o questionério para pessoas que ndo tiveram as mesmas informacbes de quem
participou do Semindrio, ou seja, com a base em que as pessoas irdo utilizar para responder o
questionario. No entendimento do José Carlos € desnecessario discutir o tempo para
preenchimento do questionario, pois ndo teremos muitas respostas via on-line. Para ele, a
Comisséao vai trabalhar e apenas acrescentara os dados on-line. Brando concorda com José Carlos
que ndo tera:um numero significativo de servidores que irdo preencher o questionario. Vladimir
sugeriu que seja incluso no questionario on-line um “dispositivo” que diferencie quem participou do
Seminario ou ndo. Jaqueline esclareceu que sera utilizada uma ferramenta do Google para coletar
estas informagbes e, que a pessoa terd que incluir o nimero de seu CPF evitando com isso que a
pessoa responda mais de uma vez. Ela salientou que é favoravel que o questionario seja
disponibilizado na internet pelo periodo de um més. Apds debate ficou decidido, por unanimidade,
que o questionario ficara disponibilizado no site durante o periodo de 30 (trinta) dias e que, a
compilagdo dos dados sera realizada em 60 (sessenta) dias. Ficou decidido, também, que caso
alguém tenha dificuldade de ter acesso a internet que se dirija tanto ao Setor de Cadastro do
Instituto quanto ao SINDISERV. Jaqueline questionou se todos concordam com a composicéo da
Comissdo que ira realizar a compilacdo das respostas do Seminario. A mesma foi aprovada por
unanimidade. Em seguida, Jaqueline informou que a apresentagdo do IPAM serd baseada nos
gargalos existentes, hoje, e, as sugestbes para solucionar os mesmos. Jaqueline passou para o
altimo ponto da pauta que se refere a guestdes referentes ds medidas de gestdo encaminhadas no
IPAM. Ela falou que: Esta sendo realizado um trabalho interno de organizagdo, de fluxo dos
setores, de métodos e processos de trabalho, uma ferramenta de gestdo. Ela acrescentou que
foram realizadas duas reunides para montar minimamente uma estrutura de trabalho que passa
ndo somente por criagdo de cargos, mas pela rotina e fluxos de trabalho desde o protocolo.
Jaqueline comentou que esta sendo elaborado um “Regimento Interno” do Instituto, onde serdo
definidas rotinas, fluxos e proporcionar acesso as informacdes. 2¢ Outra situagao apresentada pela
Jaqueline se refere a interligagdo do IPAM com a Secretaria de Recursos Humanos e Logistica, em
outras palavras_,esta sendo realizada uma licitagdo para a contratacido de uma empresa de’
informatica que’implante os sistemas da Prefeitura, da FAS, da Camara e do IPAM. Ela salientou
que existe um'.cronograma de implantagéo e de licitagdo. Jaqueline acrescentou que convidou o
Instituto para partlmpar do médulo de Cadastro, Recursos Humanos e Departamento de Pessoal,
visando organizar as equipes, que todos tenham a informagéo em tempo real. Dorlan questionou se
é o cadastro Unico, ou seja, integragdo de sistemas. José Carlos disse que ha 04 (quatro) anos
atras ouviu falar nesta integracdo e que a mesma nunca foi efetivada. Ele acrescentou que somente
acreditara nesta integracéo do sistema quando ela estiver funcionando. 3° Jaqueline comentou que
teve uma Audiéncia na semana passada no Tribunal de Justica, com o Desembargador, pois
perdemos a agdo em Caxias, contra o Sindicato Médico, onde o mérito da agdo é que o IPAM tem
que cumprir a tabela solicitada por eles. Jaqueline informou que foram surpreendidos pelo
Desembargado tendo em vista que ele propds uma tentativa de conciliagdo. Sendo assim foi
solicitado o prazo de 30 (trinta) dias para que o Instituto realize um calculo para ver o que é
possivel de ser pago, para somente apds negociar. 4° Jaqueline falou que existe uma Comisséo
estudando e negociando com os credenciados a questao dos contratos existentes. Ela informou
que solicitou que faca parte da Comissdo uma servidora da area financeira. 5° Outro pondo
ressaltado pela Jaqueline diz respeito as orteses e préteses. Ela informou que esta sendo estudada
a possibilidade de comprar diretamente do fornecedor. Foi realizado, também, contato com os
hospitais. Ela salientou que € um dos maiores “gargalos” dos planos de saude. 67 Dorlan
guestionou sobre os valores que ndo foram descontados da folha de pagamento. Jaqueline
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a reposicao, farmacia e financiamentos. Entdo ela realizou uma reunido no IPAM com os servidores
do Instituto e da Prefeitura para averiguar de quem foi a culpa do acontecido. A pessoa infelizmente
errou, mas nao por ma fé e sim por inexperiéncia e, em fungéo da troca do Banco Banrisul para a
Caixa Econdmica Federal. Jaqueline falou que, a solucdo serd o desconto de duas parcelas no
contracheque este més. Rosane comentou que € a segunda vez, neste ano, que isso acontece.
Toigo esclareceu que a primeira vez foi erro do Instituto que ndo encaminhou o arquivo das
contribuigdbes do IPAM. E, que agora o problema foi na Secretaria de Recursos Humanos e
Logistica que ndo realizou os descontos de financiamento, reposicdo e farmacia. 7° Jaqueline
" informou qué ‘a Conselheira Helen Lise da Rosa encaminhou uma correspondéncia agradecendo a
confianga de tfer sido indicada para fazer parte deste Conselho, mas que infelizmente, por motivos
pessoais, esta se retirando do mesmo. Ela desejou sucesso aos Conselheiros no arduo trabalho
iniciado. Nos assuntos gerais: a) A Conselheira Ellen encaminhou uma solicitagdo, datada de 05
(cinco) de agosto do corrente, com a seguinte redacéo: “Inicialmente, agradeco a confianga de ter
sido indicada para fazer parte do Conselho Gestor da Salde do IPAM. Infelizmente, por motivos
pessoais, estou me retirando do mesmo. Desejo sucesso no arduo trabalho iniciado.” b) Jaqueline
falou que solicitou, para a pessoa responsavel pela informatica, um estudo de uma proposta
visando a possibilidade dos segurados terem acesso on-line de algumas liberagbes sem a
necessidade de vir até o IPAM. Ela acrescentou que deu prazo para o retorno. ¢) Brando disse que
existem varias mudangas que deveriam ser realizadas dentro da Lei Complementar n° 298
(duzentos e noventa e oito), datada de vinte de dezembro de 2007 (dois mil e sete), entre elas, as
orteses e préteses. d) Jaqueline comentou sobre o Processo n°® 364/2013 (trezentos e sessenta e
quatro, barra dois mil e treze) que contém sugestdes para qualificar o Plano de Saude IPAM,
emitido por duas servidoras do Instituto. Ela reforgou que o que cabia ao seminario ja foi
encaminhado. Além de que o mesmo sera disponibilizado para a Comissdo que ir4 compilar os
dados do mesmo. Ficou decidido que: 1°. O questionario do Seminario do IPAM-SAUDE ficara
disponibilizado no site durante o periodo de 30 «(trinta) dias e que, a compilagdo dos dados sera
realizada em 60 (sessenta) dias. Ficou decidido, também, que caso alguém tenha dificuldade de ter
acesso a internet que se dirija tanto ao Setor de Cadastro do Instituto quanto ao SINDISERV. 2° A
Comisséo que: ira realizar a compilagdo das respostas sera composta por 08 (oito) servidores,
escolhidos da.seguinte forma: 01 (um) representante do Conselho Fiscal do IPAM-Saude, escolhido
pelos seus pares; 01 (um) representante do Conselho Gestor, escolhido pelos seus pares; 01 (um)
representante. do quadro de servidores do IPAM-Saude, escolhido pelos seus pares; 01 (um)
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pela plgraria no dia. do Seminario. Nada mais havendo a relatar eu, Mércia de Araujo, encerro a
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